
  

Политика конфиденциальности 
интернет-сайта  

 

Редакция действует с 10 апреля 2024 года 

  

Настоящая политика обработки персональных данных (далее по тексту – Политика) 
разработана во исполнение требований п. 2 ч. 1 ст. 18.1 Федерального закона от 27.07.2006 № 
152-ФЗ «О персональных данных» (далее по тексту – Закон о персональных данных) в целях 
обеспечения защиты прав и свобод человека и гражданина при обработке его персональных 
данных, и определяет каким образом индивидуальный предприниматель Ипатова Анастасия 
Александровна (ИНН 660309824801, ОГРНИП 323665800257487) (далее – Оператор) собирает, 
использует и распространяет персональные данные субъектов персональных данных, категории 
которых определены настоящей Политикой. 

Использование сервисов Сайта означает безоговорочное согласие Пользователя с настоящей 
Политикой и указанными в ней условиями обработки его персональной информации; в случае 
несогласия с этими условиями Пользователь должен воздержаться от использования Сайта. 

 

1. Термины  
Субъект персональных данных — физическое лицо, которое прямо или косвенно определено, 

или определяемо с помощью персональных данных, в том числе физическое лицо (в тексте 
Пользователь) зарегистрированное в установленном порядке и использующее Веб-сервис.  

Обработка персональных данных – любое действие (операция) или совокупность действий 
(операций) с персональными данными, совершаемых с использованием средств автоматизации 
или без их использования. Обработка персональных данных включает в себя, в том числе: сбор, 
запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, 
использование, передачу (предоставление, доступ), распространение, обезличивание, 
блокирование, удаление, уничтожение. 

Автоматизированная обработка персональных данных - обработка персональных данных с 
помощью средств вычислительной техники. 

Предоставление персональных данных – действия, направленные на раскрытие 
персональных данных определенному лицу или определенному кругу лиц. 

Распространение персональных данных - действия, направленные на раскрытие 
персональных данных неопределенному кругу лиц. 

Блокирование персональных данных – временное прекращение обработки персональных 
данных (за исключением случаев, если обработка необходима для уточнения персональных 
данных). 

Уничтожение персональных данных – действия, в результате которых становится 
невозможным восстановить содержание персональных данных в информационной системе 
персональных данных и/или в результате которых уничтожаются материальные носители 
персональных данных. 



  

Обезличивание персональных данных – действия, в результате которых становится 
невозможным без использования дополнительной информации определить принадлежность 
персональных данных к конкретному субъекту персональных данных. 

Сайт – совокупность программных и аппаратных средств для ЭВМ, обеспечивающих 
публикацию для всеобщего обозрения информации и данных, объединенных общим целевым 
назначением, посредством технических средств, применяемых для связи между ЭВМ в сети 
Интернет. Под Сайтом в настоящей Политике понимается Сайт, расположенный в сети Интернет 
по адресу: https://pepperninja.ru (включая все уровни указанного домена, как функционирующие на 
дату вступления в силу настоящей Политики, так и запускаемые и вводимые в эксплуатацию в 
последующем).  

Веб-сервис (Сервис) – программное обеспечение, расположенное в сети интернет по адресу 
https://pepperninja.ru (включая все уровни указанного домена, как функционирующие на дату 
вступления в силу настоящей Политики, так и запускаемые и вводимые в эксплуатацию в 
последующем), а также иное программное обеспечение, расположенное на информационных 
ресурсах Оператора. 

 

2. Общие положения 
2.1. В рамках настоящей Политики под персональной информацией Пользователя 

понимаются: 
2.1.1. Персональная информация, которую Пользователь предоставляет о себе 

самостоятельно при авторизации в Сервисе или в процессе использования Сайта, включая 
персональные данные Пользователя. Обязательная для предоставления Сервиса информация 
помечена специальным образом. 

2.1.2. Данные, которые автоматически передаются сервисам Сайта в процессе их 
использования с помощью установленного на устройстве Пользователя программного 
обеспечения, в том числе IP-адрес, данные файлов cookie, информация о браузере Пользователя 
(или иной программе, с помощью которой осуществляется доступ к сервисам), технические 
характеристики оборудования и программного обеспечения, используемых Пользователем, дата и 
время доступа к сервисам, адреса запрашиваемых страниц и иная подобная информация. 

 

3. Цели обработки персональной информации пользователей 
3.1. Сайт собирает и хранит только ту персональную информацию, которая необходима для 

предоставления сервисов или исполнения соглашений и договоров с Пользователем, за 
исключением случаев, когда законодательством предусмотрено обязательное хранение 
персональной информации в течение определенного законом срока. 

В случае получения уведомления от Пользователя об отзыве согласия на обработку 
персональных данных Сайт прекращает обработку персональных данных Пользователя в срок, не 
превышающий 10 рабочих дней с момента получения. 

Уведомление об отзыве согласия на обработку персональных данных направляется на адрес 
электронной почты: admin@pepper.ninja, а также путем письменного обращения по адресу: 
620000, Россия, Свердловская обл., г. Екатеринбург, ул. Папанина, д. 5, кв. 98. 

3.2. Персональную информацию Пользователя Сайт обрабатывает в следующих целях: 

3.2.1. Идентификации Пользователя в Сервисе. 
3.2.2. Предоставления Пользователю доступа к персонализированным ресурсам Сервиса. 



  

3.2.3. Определения места нахождения Пользователя для обеспечения безопасности, 
предотвращения мошенничества. 

3.2.4. Подтверждения достоверности и полноты персональных данных, предоставленных 
Пользователем. 

3.2.5. Уведомления Пользователя о значимых изменениях в работе Сервиса. 
3.2.6. Предоставления Пользователю эффективной клиентской и технической поддержки при 

возникновении проблем, связанных с использованием Сайта. 
3.2.7. Ведения статистики посещаемости Сайта с использованием метрических программ 

(Яндекс. Метрика и др.). 

3.2.8. Осуществления рекламной деятельности с согласия Пользователя. 
3.3.9.  В иных целях, установленных действующим законодательством.  

 

4. Условия обработки персональной информации пользователей 
и ее передачи третьим лицам 

4.1. Сайт хранит персональную информацию Пользователей в соответствии с внутренними 
регламентами конкретных сервисов. 

4.2. В отношении персональной информации Пользователя сохраняется ее 
конфиденциальность, кроме случаев добровольного предоставления Пользователем информации о 
себе для общего доступа неограниченному кругу лиц. При использовании отдельных сервисов 
Пользователь соглашается с тем, что определенная часть его персональной информации 
становится общедоступной. 

4.3. Сайт вправе передать персональную информацию Пользователя третьим лицам в 
следующих случаях: 

4.3.1. Пользователь выразил согласие на такие действия. 
4.3.2. Передача необходима для использования Пользователем определенного сервиса либо 

для исполнения определенного соглашения или договора с Пользователем. 
4.3.3. Передача предусмотрена российским или иным применимым законодательством в 

рамках установленной законодательством процедуры. 
4.3.4. В случае продажи Сайта к приобретателю переходят все обязательства по соблюдению 

условий настоящей Политики применительно к полученной им персональной информации. 
4.4. Обработка персональных данных Пользователя осуществляется без ограничения срока 

следующими способами: сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение 
(обновление, изменение), извлечение, использование, передача (распространение, предоставление, 
доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных, в том числе 
в информационных системах персональных данных с использованием средств автоматизации или 
без использования таких средств. Обработка персональных данных Пользователей осуществляется 
в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 N 152-ФЗ «О персональных данных». 

4.5. При утрате или разглашении персональных данных Оператор информирует 
Пользователя об утрате или разглашении персональных данных. 

4.6. Оператор принимает необходимые организационные и технические меры для защиты 
персональной информации Пользователя от неправомерного или случайного доступа, 



  

уничтожения, изменения, блокирования, копирования, распространения, а также от иных 
неправомерных действий третьих лиц. 

4.7. Оператор совместно с Пользователем принимает все необходимые меры по 
предотвращению убытков или иных отрицательных последствий, вызванных утратой или 
разглашением персональных данных Пользователя. 

 

5. Объем и категории обрабатываемых персональных данных, 
категории субъектов персональных данных 

5.1. Содержание и объем обрабатываемых персональных данных должны соответствовать 
заявленным целям обработки, предусмотренным в разделе 3 настоящей Политики. 
Обрабатываемые персональные данные не должны быть избыточными по отношению к 
заявленным целям их обработки. 

5.2. Оператор может обрабатывать персональные данные следующих категорий субъектов 
персональных данных: 

5.2.1. Посетителей Сайта: 
При использовании субъектом персональных данных Сайта, Оператор обрабатывает 

обезличенные данные, которые автоматически передаются в процессе его использования, 
посредством установленного на компьютере программного обеспечения, в том числе с 
использованием метрических программ:  

- сведения об используемом браузере (или иной программе, с помощью которой 
осуществляется доступ к сайту);  

- IP-адрес;  

- данные из файлов cookie;  
- время доступа; 

- место положения;  
- реферер (адрес предыдущей страницы). 

5.2.2. Пользователей Сервиса:  
- фамилия, имя, отчество; 

- адрес электронной почты; 
- номер банковского счета; 
- другие персональные данные, которые Пользователь указывает в своих аккаунтах в 

социальных сетях в случае создания профиля в Сервисе с использованием аккаунта социальных 
сетей. 

 

6. Обязательства сторон 
6.1. Пользователь обязан: 
6.1.1. Предоставить информацию о персональных данных, необходимую для пользования 

Сайтом. 
6.1.2. Обновлять, дополнять предоставленную информацию о персональных данных в случае 

изменения данной информации. 



  

6.2. Оператор обязана: 
6.2.1. Использовать полученную информацию исключительно для целей, указанных в 

настоящей Политике конфиденциальности. 
6.2.2. Обеспечить хранение конфиденциальной информации в тайне, не разглашать без 

предварительного письменного разрешения Пользователя, а также не осуществлять продажу, 
обмен, опубликование либо разглашение иными возможными способами переданных 
персональных данных Пользователя, за исключением предусмотренных настоящей Политикой 
конфиденциальности. 

6.2.3. Для обеспечения защиты персональных данных Пользователя при их обработке 
приняты следующие правовые, организационные и технические меры от несанкционированного, 
неправомерного или случайного доступа к персональным данным, уничтожения, изменения, 
блокирования, копирования, предоставления, распространения персональных данных, а также от 
иных неправомерных действий в отношении персональных данных:  

- определяет угрозы безопасности персональных данных при их обработке; 

- принимает локальные нормативные акты и иные документы, регулирующие отношения в 
сфере обработки и защиты персональных данных; 

- создает необходимые условия для работы с персональными данными; 

- организует учет документов, содержащих персональные данные; 

- организует работу с информационными системами, в которых обрабатываются 
персональные данные; 

- хранит персональные данные в условиях, при которых обеспечивается их сохранность и 
исключается неправомерный доступ к ним; 

- организует обучение сотрудников Оператора, осуществляющих обработку персональных 
данных. 

6.2.4. Осуществить блокирование персональных данных, относящихся к соответствующему 
Пользователю, с момента обращения или запроса Пользователя или его законного представителя 
либо уполномоченного органа по защите прав субъектов персональных данных на период 
проверки в случае выявления недостоверных персональных данных или неправомерных действий. 

 

7. Ответственность сторон 
7.1. Оператор, не исполнивший свои обязательства, несет ответственность за убытки, 

понесенные Пользователем в связи с неправомерным использованием персональных данных, в 
соответствии с законодательством Российской Федерации. 

7.2. В случае утраты или разглашения конфиденциальной информации Оператор не несет 
ответственности, если данная конфиденциальная информация: 

7.2.1. Стала публичным достоянием до ее утраты или разглашения. 

7.2.2. Была получена от третьей стороны до момента ее получения Оператором. 
7.2.3. Была разглашена с согласия Пользователя. 

 
8. Разрешение споров 



  

8.1. До обращения в суд с иском по спорам, возникающим из отношений между 
Пользователем Сайта и Оператором, обязательным является предъявление претензии 
(письменного предложения о добровольном урегулировании спора). 

8.2. Получатель претензии в течение 10 (десяти) календарных дней со дня получения 
претензии письменно уведомляет заявителя претензии о результатах рассмотрения претензии. 

8.3. При недостижении соглашения спор будет передан на рассмотрение в суд в соответствии 
с действующим законодательством Российской Федерации. 

8.4. К настоящей Политике конфиденциальности и отношениям между Пользователем и 
Оператором применяется действующее законодательство Российской Федерации. 

 

9. Дополнительные условия 
9.1. Администрация Сайта вправе вносить изменения в настоящую Политику 

конфиденциальности без согласия Пользователя. 
9.2. Новая Политика конфиденциальности вступает в силу с момента ее размещения на 

Сайте, если иное не предусмотрено новой редакцией Политики конфиденциальности. 
9.3. Все предложения или вопросы по настоящей Политике конфиденциальности следует 

сообщать по адресу admin@pepper.ninja. 
9.4. Действующая Политика конфиденциальности размещена на странице по адресу: 

https://pepperninja.ru/privacy. 
9.5. Настоящая Политика конфиденциальности является неотъемлемой частью Публичной 

оферты и Соглашения об использовании Сайта, размещенных на странице по адресу: 
https://pepperninja.ru. 

 


